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O que € uma Landing Page”

Definicao:

Uma landing page € uma
pagina unica, projetada
para converter visitantes
em leads ou clientes.
Diferente de outras
paginas do site, ela tem
foco em um unico objetivo
claro, como capturar
informacdes de contato
em troca de algo de valor.

Funcao:

e (Gerar conversoes
especificas.

e Direcionar o visitante
para uma unica acao
(como baixar um app,
se cadastrar ou realizar
uma compra).

Exemplo de Aplicacao:
No caso do iPet, criei uma
landing page com foco na
captura de leads para o
download do aplicativo e
entrega de um eBook
exclusivo sobre cuidados
com pets em viagens.



Planejando a Landing Page do IPet

Estrutura Planejada:
1. Titulo Chamativo: Para isso, usei o slogan criado transmitindo os valores do iPet para o

usuario.
2. Beneficios: Destaquei os diferenciais do servico (baixo custo, seguro veterinario,

cuidadores 24h).
3. Formulario de Conversao: Captura informacdes essenciais (nome, e-mail, telefone, tip de

pet)
4. Incentivo a Conversao: Oferta de um eBook e cupom de 15% de desconto na primeira

hospedagem.

Pontos de Conversao:
e Formulario simples, com CTA claro: “Quero meu eBook e o App!”

e Oferta tangivel: eBook + desconto, garantindo engajamento e confianca.
e Para atrair e garantir mais engajamento, foram usadas imagens reais de pets e tambem a
landing page foi projetada com tom amigavel, demonstrando cuidado e carinho.



Personas IPet

Bio:

Ana, mulher, solteira, sem filhos,
32 anos. profissional de
marketing digital que vive em
Belo Horizonte. Adora viajar e
explorar novos destinos. Ana tem
um cachorro chamado Max, mas
por ser um cachorro de médio
porte, nao se sente segura de
leva-lo nas viagens. Preocupa-se

com a seguranca e cuidadores
24h.

Motivacoes

Quer garantir gue Max esteja
bem cuidado enquanto ela
explora o mundo. Valoriza
empresas que mostram
compromisso com o bem-estar
animal.

Frustracoes:

Ndo confia em deixar Max com
gualquer pessoa e sente
dificuldade em encontrar servicos
com custo acessivel e alta
qualidade.



Personas IPet

Bio:

Lucas, homem, casado, 38 anos,
pai de um menino de 5 anos. E
consultor de negdcios e viaja
frequentemente a trabalho. Mora
em Uberlandia com a familia e
sua gata Luna. Durante as
viagens, busca uma solucao que
combine praticidade e confianca
para cuidar da Luna,
principalmente em periodos de
alta demanda, como fim de ano.

Motivacoes

Quer garantir que Luna receba os
melhores cuidados enquanto ele
esta fora, minimizando seu
estresse e proporcionando
seguranca.

Frustracoes:

Falta de servicos que oferecam
flexibilidade e que sejam
verdadeiramente dedicados ao
bem-estar animal.



Resumo do Publico-Alvo

As personas do iPet compartilham algumas caracteristicas
iIimportantes:

e |[dade entre 28 e 45 anos.

e Ambos os géneros.

e Donos de animais domeésticos, especialmente cdes e gatos.

e Estao com avida social ativa e viajam por diversao ou trabalho.

e Valorizam seguranca, confianca e cuidados especializados para seus pets.

e Procuram servicos que aliem custo-beneficio, facilidade de uso (como um app) e
diferenciais unicos.



Mockup da Landing Page

Slogan: Seguranca, Amor e

Conforto 24h para seu pet Seqguranca, fimor e Conforto
24h para seu pet

Formulério e CTA: Captura de o A
| eq d S Otl m |Za d 3 do seu pet durante viagensl
O seu melhor amigo & felino ou um doguinho™
. B Cachorro
Cligue aquli para acessar a .. m Gato

1+2=?

Landing Page

Quero meu eBook e o 1ipp!

No nosso eBook, além de vocé conhecer as dicas essenciais para viajar e garantir
o bem-estar do seu pet, também podera ver imagens das nossas instalacoes e
conhecer um pouco mais da nossa historia.


https://vivianrocha-rdsm-site.rds.land/pet-o-melhor-hotel-para-o-seu-pet-esta-aqui

O que € uma Régua de Nutricao?

Definicao:

Uma régua de nutricdao de
leads € um planejamento
estratégico de
comunicacgoes sequenciais
gue tem como objetivo
educar, engajar e
converter um lead em
cliente.

Funcao:

e Construir um
relacionamento com o
lead.

e Guiar o usuario pelo
funil de vendas,
oferecendo conteudo
relevante em cada
etapa.

Exemplo Pratico:

Para o iPet, criei uma
régua com 5 interacoes
gue nutrem o interesse do
lead, desde a descoberta
até a reserva da primeira
hospedagem.



Planejamento da Régua de Nutricao

Estrutura do Fluxo:

e E-mail 1 (Boas-vindas): Apresentacao do IPet e incentivo ao download do app com o
cupom BEMVINDO15.

e E-mail 2: Destaque dos diferenciais (cuidadores 24h, seguro veterinario e franquias em
MG) com depoimentos de clientes.

e E-mail 3: Promocado de proximidade, mostrando unidades proximas e reforcando o
desconto.

e E-mail 4: Conteudo para engajamento com beneficios exclusivos do iPet (brinquedo de
presente e momento de lazer).

e Email 5 (Conversao Direta): Apelo direto a conversao, reforcando os beneficios exclusivos
do iPet para proteger os pets durante as festas e a importancia de reservar com
antecedéncia devido a alta demanda. Atua como a etapa decisiva do fluxo.



Planejamento da Régua de Nutricao

E-mail 1: I et

Enviado 10 minutos apods a

conversao pelo formulario.
Ola, *|PRIMEIRO_NOME]|*

|_| N k d Od rq u |VO Estamos téo felizes que vocé e seu pet decidiram conhecer o IPet, o app que

cuida dos seus melhores amigos com todo o miau-mor e carinho do mundol

5

Aqui no IPet, oferecemos muito mais do que hospedagem:

« Cuidadores 24h - seu pet nunca se sentir sozinho.

« Seguro veterinario - seguranca vem em primeiro lugarl

« Tudo isso com franquias espalhadas por Minas Gerais, com valores que
cabem no seu bolso e na sua confianca.

E para comemorar essa nova amizade, temos um presente especial para vocél

i

J{ Cupom de Desconto: BEMVINDO15

« 15% OFF na primeira hospedagem!
« Para usar, basta baixar o app e fazer sua primeira reserva.

¢r Baixe agora no Google Play ou na App Store aqui.

N&ao importa se € um au-aumento na rotina ou um dia especial, o IPet esta
sempre pronto para cuidar do seu melhor amigol 9


https://drive.google.com/file/d/1etMIYAF7bkkkOV4i1lwR5B9X7mKRHG52/view?usp=sharing

Planejamento da Régua de Nutricao

E-mail 2: MI et

Enviado 1 dia apos a

conversao pelo formulario.
Ola *| PRIMEIRO_NOME | *

Li n k d O a rq u iVO Aqui no iPet, cuidar do seu pet e a nossa misao. Por isso, queremos te

mostrar o que nos torna a melhor escolha para garantir o conforto e a
seguranca do seu peludinho:

[£g seguro Veterinario
Tranquilidade para vocé e seguranca para o seu pet. Cuidamos de tudo para
que imprevistos nunca sejam um problema.

®, Cuidadores 24h
Seu pet nunca estara sozinho! Nossa equipe dedicada esta disponivel o tempo
todo para oferecer atencao, carinho e brincadeiras.

¥ Franquias em Minas Gerais

Estamos pertinho de vocél Com unidades espalhadas por todo o estado,
encontrar o cuidado perfeito para seu pet e facil e rapido!

Veja o que nossos clientes tém a dizer:



https://drive.google.com/file/d/12ncH5EIP2Oud-qt1RQIUVTWPit_kyaFu/view?usp=sharing

PlanejJamento da Rtégua de Nutricao

sgguranu, & conforte 24h para seu pet

E-mail 3: .
Enviado 4 dias apos a Ol4, *[PRIMEIRO. NOME[*
CO nve rSé O pe | O fo rm u |a rl O . Estamos ansiosos para conhecer vocé e seu pet! ‘Qﬂ‘ﬁ Com tantas

unidades espalhadas por Minas Gerais, encontrar o cuidado
perfeito para o seu amigo de quatro patas nunca foi tao facil.

Confira algumas das nossas unidades:

Link do arquivo

Belo Horizonte Betim

T Avenida dos Animais Felizes, 123 - ﬂ Rua Felicidade Animal, 111 -
Savassi Centro

¥ Rua Pet Lovers, 456 - Pampulha ? Avenida Pata Segura, 222 - Jardim
das Alterosas

Juiz de Fora Montes Claros

¥ Rua Pata Amiga, 567 - Centro % Rua Bem Cuidado, 555 - Major
Prates

¥ Avenida Lar do Pet, 890 - 530

Mateus ¥ Avenida Seguranca Animal, 666 -
Centro

Pogos de Caldas Uberlandia

¥ Avenida Relax Pet, 777 - Centro ¥ Avenida Cuidado Total, 789 -
Centro

¥ Rua Carinho Constante, 888 -

Jardim dos Estados ¥ Rua Bem-Estar Animal, 234 -
Tibery

E tem muitas outras opcoes! Com o iPet, vocé sempre encontra
um lugar pertinho de vocé para garantir o bem-estar do seu pet.

3 Experimente o iPet com Descontol!
Use o cupom BEMVINDO15 e garanta 15% OFF na primeira


https://drive.google.com/file/d/1YnoFeUpg6BQ-6_xspHv7wtvIzXxiHlNW/view?usp=sharing

Planejamento da Régua de Nutricao

o
E m a I I 4 : SEgUranga, & conforto 24h para seu pet
| o 3

Enviado 6 dias apds a
conversao pelo formulario.

Visualizar este e-mail como pagina web

Ola, *|PRIMEIRO_NOME|*

Nos sabemos que escolher o melhor lugar para deixar seu pet e
uma decisao importante. E por isso que, no iPet, fazemos de tudo

Li n k d O a rq u iVO para oferecer a tranquilidade que vocé e seu peludinho merecem.

Alem de todo o carinho e cuidado que ja sao nossa marca
registrada, temos um beneficio especial para vocé experimentar a
nossa hospedagem:

m Presente Especial na Primeira Estadia

Na primeira hospedagem do seu pet, ele ganhara um brinquedo
exclusivo e momentos de lazer personalizados para garantir que
a experiencia seja inesquecivell

E nao se esqueca: com o cupom BEMVINDO15, vocé ainda garante
15% de desconto na primeira reserva.

Baixe o app agora e reserve sua vaga:

¢ Google Play
¢ App Store

Dé ao seu pet a chance de aproveitar o conforto, o carinho e a
seguranca que ele merece. Afinal, no iPet, cuidar de quem vocé
ama e a nossa maior missao. @

Estamos ansiosos para conhecer vocé e seu amigo de quatro
patas! 8

Abracos,
Equipe IPet


https://drive.google.com/file/d/1NTMW3ZZFvuS9LEkMXIVhmA7KQlBC2akY/view?usp=sharing

Planejamento da Regua de Nutricao

E-mail 5:

Enviado 9 dias apds a
utilizacao do formulario,
este e-mail foi planejado
para ser o ponto de
conversao direta no fluxo.
Utilizando senso de
urgéncia, apelo emocional
e reforco dos diferenciais.

Link do arquivo

Seguranga, & conforto 24h para seu pet
b

Visualizar este e-mail como pagina web

Ola, *|PRIMEIRO_NOME|*

As festas de fim de ano estao chegando, e enquanto nos nos
preparamos para celebrar, nossos pets podem enfrentar situacoes
desafiadoras, como o barulho dos fogos de artificio e mudancas na
rotina. Por isso, queremos compartilhar aloumas dicas essenciais
para garantir o bem-estar do seu melhor amigo:

Dicas para um fim de ano tranquilo para o
seu pet:

1. Crie um ambiente seguro:
Prepare um cantinho acolhedor em casa, onde ele se sinta
protegido confortavel durante os fogos.

2. Mantenha a rotina:
Mesmo com o agito das festas, tente manter os horarios das
refeicoes e passeios. Isso ajuda a reduzir o estresse.

3. Atencao a saude:
Evite oferecer comidas tipicas das festas ao seu pet. Muitos
alimentos podem ser prejudiciais a satude deles.

Reserve com antecedencia no iPet!

Mo |IPet, nos preocupamos com cada detalhe para oferecer o
melhor cuidado ao seu pet, especialmente nessa epoca do ano:

1. =3 Acomodacoes internas com isolamento acustico:
Reduzimos o impacto dos fogos de artificio para garantir o
descanso e o conforto dos nossos hospedes.

2. &d Playlists calmantes: Selecionamos musicas especialmente
para relaxar os peludinhos.

3. 8y Adestradores especializados: Nossa equipe ajuda a
acalmar cada hospede com tecnicas personalizadas, de acordo
com a personalidade.


https://drive.google.com/file/d/1y5_nw8JBBJClZTiKIpJEkI_t_6oOxVcU/view?usp=sharing

Segmentacao de Leads

Dados Coletados:
e Nome, E-mail, Tipo de Pet.

Segmentacoes Propostas:

1. Interacao Alta (Leads que baixaram o app):
AcOes: Reforco de ofertas e incentivos para reserva da hospedagem.
Pecas: E-mails com lembrete do cupom e depoimentos inspiradores.

2. Interacao Baixa (Leads que nao baixaram o app):
AcOes: Reenvio do link de download e conteudos educativos (ex.: dicas para cuidar de pets).

Pecas: E-mails com novo incentivo e mais informacdes sobre o app.

Correlacao com Conteudos:

Cada segmento recebe comunicac¢fes alinhadas ao nivel de interesse demonstrado,
aumentando as chances de conversao.



KPIP’'s para Mensuracao

Objetivos da Landing
Page e do Fluxo:
. e Landing Page: Taxa de " .
e Resolver os desafios conversgéio dge Visitantes Importancia dos KPI's:
do iPet: baixo volume e leads (meta: 25%) Monitorar esses
, : 0). L .
de downloads e baixa e Fluxo de Automacio: indicadores ajuda a
conversdo em §40: identificar o desempenho
Taxa de abertura de e- , .
hospedagens. . da estratégia e ajustar
mails (meta: 50%) e .
e Aumentaro campanhas para otimizar

taxa de cligues no link
awareness sobre o resultados.
. para download do app
servico no estado de

. 0
MG (meta: 20%).

KPI's Definidos:

Os KPI's definidos serao monitorados diretamente na plataforma RD Station, que permite
acompanhar em tempo real metricas como taxa de conversao da landing page, abertura de e-
mails e cliques. Essa analise continua permitira ajustes estrategicos para maximizar os
resultados.



Instituto Infnet

Conclusao

Resumo:

e O planejamento detalhado da landing page e da régua de nutricao, aliado ao
monitoramento dos KPI's, ajuda a garantir que a estratégia se torne eficaz na resolucao de
desafios como baixa conversao e awareness. O alinhamento entre essas etapas
proporciona uma experiéncia fluida para o lead.

e Alanding page e o fluxo de automacao foram planejados com uma comunicac¢ao visual
para engajar leads, resolver os problemas de negdcio do iPet e aumentar as conversoes.

e A segmentacdo estrategica garante que os leads recebam conteudos personalizados.

e Os KPI's definidos permitem mensurar resultados e alinhar estrategias futuras.
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